MODULUL 2

Alegerea instrumentului SELECT
Al potrivit

De la preferinta personala la selectie defensabila, testata si guvernata

3 pagini mari de suport 4 planse grafice 3 teme aplicate Sarcina
Date - Risc - Cost
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Obiectivele lectiei

La final, participantul poate compara, testa si recomanda instrumente Al pe criterii profesionale.

1 Defineste sarcina 2  Aplica filtre 3 Mapeaza capabilitati
Rezultat, public, surse, date, frecventa, Aprobare, date, acces, integrare, limba, Leaga redactarea, analiza, cercetarea,
verificare si impact. continuitate si suport. traducerea sau prezentarea de functiile

necesare.
4 Testeaza comparabil 5 Construieste decizia
Aceleasi intrari, prompt, timp, evaluatori si Scor ponderat, cost total, pilot, riscuri si data
criterii. de reevaluare.
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Mitul ,,celui mai bun instrument”

Un rezultat bun intr-o demonstratie nu este o decizie de selectie.

Intrebarea gresita Intrebarea profesionista

. »~Care instrument trece filtrele si
,,Ca re instrument Al este ofera cel mai bun rezultat verificabil

cel mai bun?” pentru sarcina, datele si mediul
nostru?”

Alegerea este contextuala. Acelasi instrument poate fi excelent intr-un flux si nepotrivit in altul.
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De la nevoie la decizie

Selectia este un proces, nu un clasament.

Sarcina Rezultat Date Filtre Test Pilot Decizie

Daca o etapa lipseste, preferinta personala sau marketingul furnizorului poate inlocui analiza.
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Defineste sarcinain 7 intrebari

Fara o sarcina precisa, comparatia nu poate fi relevanta.

1 Rezultat 2  Public 3  Surse 4 Date

Ce trebuie livrat? Cine foloseste rezultatul? Web, fisiere, aplicatii? Publice sau protejate?
5 Frecventa 6 Verificare 7 Impact
Ocazional sau la scara? Cum confirmi corectitudinea? Ce seintampla daca greseste?
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Filtre obligatorii

Un instrument eliminat de un filtru nu este salvat de un scor bun.

1 Aprobare 2 Date

Plan si utilizare aprobate Informatii permise
4 Permisiuni 5 Limba
Respectarea accesului sursa Functii disponibile

3 Acces

Administrare si retragere

6 Continuitate

Export, suport, rezerva

Filtrele se noteaza Da/Nu. Criteriile ponderate se aplica doar instrumentelor ramase.
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Criterii ponderate

Ponderile reflecta valoarea si riscul activitatii.

Potrivire sarcina 20% J
Fidelitate si surse 15% J
Calitatea rezultatului 15% J
Date si conformitate 15% J
Integrare 10% J
Administrare 10% J
Cost si limite 10% J
Adoptie 5% J
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Matricea sarcina-capabilitate

Nu alegi produsul. Alegi capabilitatile necesare rezultatului.

Redactare
Sinteza
Analiza
Traducere
Prezentare

Comunicare
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Stil - fisiere - editare

Context - citare - fidelitate

Date - formule - grafice

Web - surse - citari

Glosar - format - localizare

Poveste - vizual - editare

E-mail - calendar - intalniri
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Profiluri practice I

Exemple actuale, nu clasament universal.

ChatGPT Microsoft 365 Copilot Gemini Workspace
Generalist, proiecte, fisiere, analiza, Integrare in Word, Excel, PowerPoint, Integrare in Gmail, Drive, Docs, Sheets,
cercetare. Outlook si Teams. Slides si Meet.
VERIFICA VERIFICA VERIFICA
Testeaza sursele, proiectele, fisierele si Testeaza permisiunile, editabilitatea si Testeaza limba, Drive, administrarea si
planul de date. valoarea integrarii. functiile planului.
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Profiluri practice II

Instrumentele specializate pot completa asistentul principal.

Claude Perplexity Specializate
Documente, proiecte, knowledge, Documentare cu surse, web si Vizual, video, traducere, transcriere, cod
research si artifacts. knowledge intern. sau automatizare.
VERIFICA VERIFICA VERIFICA
Fidelitatea, fisierele create, citarile si Calitatea surselor, controlul domeniilor si Exportul, drepturile, integrarea si
limitele. retentia. justificarea costului.
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Ecosistemul si cunoasterea interna

Integrarea poate valora mai mult decat un raspuns marginal mai bun.

1 Suita de lucru 2 Knowledge intern
Documente, tabele, prezentari, e-mail, Fisiere, proiecte, conectoare, citari si
calendar si intélniri in acelasi mediu. permisiuni existente.
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3 Fluxsi aprobare

Export, colaborare, audit,
responsabilitate si posibilitatea de a

opri accesul.
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Date, securitate si administrare

Planul comercial si setarile conteaza, nu doar numele produsului.

1 Date 2 Antrenare

Ce este folosit pentru furnizarea serviciului? Este continutul exclus implicit sau prin setare?
4 Acces 5 Audit

SSO, roluri, permisiuni si retragere. Jurnale, rapoarte si vizibilitate administrativa.

3 Retentie

Cat timp raman conversatiile si fisierele?

6 Conectoare

Ce surse sunt conectate si cum se respecta
permisiunile?

Nu extrapola protectiile unui plan enterprise la un cont personal. Verifica documentatia planului utilizat.
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Protocol de benchmark

Aceleasi conditii pentru toate instrumentele.

1 P 2 | ) I A 5 P 6 P 7

3-5 sarcini Aceleasi intrari Acelasi prompt Aceeasi durata 2 evaluatori Pastreaza Compara efortul
dovezi

Masoara rezultatul validat si timpul total, nu doar raspunsul initial.
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Scor ponderat si cost total

Scorul explica decizia. Costul total verifica sustenabilitatea.

Exemplu de scor ponderat

Sarcina
Surse
Calitate
Date
Integrare
Admin
Cost

Adoptie
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20%

15%

15%

15%

10%

10%

10%

5%

Cost total de utilizare

* Licente

e Administrare

* Verificare

* Incidente

* Integrare

¢ Instruire

* Migrare

* Redundanta
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Pilot controlat de 10 zile

Testarea reala confirma sau infirma benchmarkul.

1-2 3-4
Definire Configurare
Sarcini, date, utilizatori, Acces, reguli, instruire,
indicatori. benchmark.
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5-8

Utilizare

Sarcini reale, verificare,
jurnal.

9
Analiza Decizie
Timp, calitate, erori, Adopta, extinde,
adoptie, cost. limiteaza, schimba sau

opreste.
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Recapitulare si teme practice

Alegerea instrumentului este o decizie de proces, date, integrare, cost si control.

Tema 1 Tema 2 Tema optionala
Compara 3 instrumente pe aceeasi Proiecteaza un pilot controlat de 10 zile. Creeaza catalogul intern de
sarcina. instrumente aprobate.
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