MODULUL 3

Structura unui prompt eficient

De la cerere generala la specificatie profesionala verificabila

1h 30 min 3 pagini Suport vizual

Jelier Unseen
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Obiectivele lectiei

La final, participantul poate aplica metoda in activitatea profesionala.

. Foloseste o
a Defineste rezultatul a ’ Separa sursele
’ componentele

Transforma intentia intr-o sarcina clara Rol, context, sarcina, surse, public, Delimiteaza instructiunea de materialul
si verificabila. format, ton, limitari si criterii. analizat.

° Controleaza iesirea ° Testeaza promptul

Stabileste contractul rezultatului si Aplica o grila, diagnosticheaza si
criteriile de acceptare. imbunatateste controlat.
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Promptul este o specificatie de lucru

Nu o formula magica si nu o garantie de corectitudine.

Cerere vaga Specificatie profesionala

»SCrie un raport despre vanzari.” .Pe baza tabelului atasat, redacteaza o sinteza de
maximum 500 de cuvinte pentru directorul comercial.

Modelul nu stie publicul, sursele, perioada, formatul Evidentiaza evolutia lunara, variatiile si intrebarile de

sau decizia urmarita. verificat.”

Calitatea promptului se masoara prin controlul si verificabilitatea rezultatului.
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Cele 10 componente ale promptului profesional

Foloseste numai componentele necesare sarcinii.

a Obiectiv 0 Rol ° Context ° Sarcina

Rezultatul si utilizarea lui Perspectiva functionala Situatia relevanta Actiunea exacta

° Public a Format ° Ton ° Limitari

Destinatarul rezultatului Structura si lungimea Stilul potrivit Ce nu poate face
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° Surse

Datele autorizate

@ Criterii

Standardul de acceptare
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Rolul: util sau decorativ?

Rolul trebuie sa schimbe perspectiva si criteriile, nu doar sa sune impresionant.

Rol decorativ Rol functional

»Esti cel mai bun specialist din lume.” +~Analizeaza documentul din perspectiva unui
responsabil de conformitate care trebuie sa

Nu ofera acces la proceduri, experienta reala sau identifice obligatii, termene si dovezi.”
autoritate profesionala.

Intreaba: rolul schimba analiza, publicul, vocabularul sau criteriile?
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Context si surse

Modelul nu poate ghici procedurile, abrevierile sau informatiile care lipsesc.

a Context 0 Surse

Proiect, etapa, relatie, scop si informatii de Documente, tabele, web, baze interne sau
fundal. informatii din conversatie.

° Trasabilitate ° Lipsuri

Cere pagini, fragmente sau citari pentru Marcheaza informatiile absente, nu le
afirmatiile importante. completa prin presupuneri.
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° Permisiuni

Foloseste numai datele permise pentru
instrument si plan.

° Verificare

Compara rezultatul cu sursa inainte de
utilizare.
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Separa instructiunea de materialul-sursa

Etichetele si delimitatorii reduc ambiguitatea.

INSTRUCTIUNI SURSA FORMAT SI CRITERII
Ce trebuie facut, ce este Documentul, tabelul sau textul permis, Structura rezultatului, lungimea,
obligatoriu si ce este interzis. delimitat clar si fara informatii inutile. publicul, sursele si standardul de
acceptare.
_) _)
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Contractul rezultatului

Defineste cum arata un raspuns utilizabil.

a Structura

Sectiuni, titluri, tabel, concluzie.

° Public

Nivel, rol si decizie urmarita.
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a Lungime

Cuvinte, pagini, randuri sau slide-uri.

° Surse

Citari, pagini, calcule, linkuri.

° Format

Text, tabel, lista, ]SON, HTML.

° Excluderi

Ce nu trebuie inclus sau presupus.
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Exemplele arata ce inseamna ,,bine”

Pentru clasificari, extrageri si formate repetabile.

EXEMPLU DE INTRARE EXEMPLU DE IESIRE SARCINA NOUA
,Clientul solicita schimbarea datei Categorie: modificare programare Clasifica mesajele
si confirmarea costului.” Actiune: verifica disponibilitatea urmatoare in acelasi

Informatie lipsa: noua data dorita format.
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Limitari si criterii de calitate

Limitarile definesc spatiul. Criteriile definesc standardul.

Atelier Unseen

LIMITARI

* Nu inventa cifre

* Foloseste numai sursa

* Maximum 400 de cuvinte

* Nu include date personale

* Marcheaza informatiile lipsa

CRITERII

* Concluziile au sursa

* Termenii sunt consecventi

* Recomandarile sunt actionabile
* Publicul intelege rezultatul

* Formatul poate fi verificat
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Prompt Canvas

O fisa scurta pentru proiectarea cererii.

‘ Obiectiv a Rol si public ° Context ° Surse

Ce rezultat si pentru ce? Ce perspectiva si cine citeste? Ce trebuie sa stie? Pe ce informatii se bazeaza?

° Format ° Limitari 0 Criterii

Cum trebuie livrat? Ce nu poate presupune? Cum verific rezultatul?
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Protocolul de testare

Construieste, testeaza, diagnosticheaza si valideaza.

SORORNORNCRNORE

Defineste Selecteaza Construieste Testeaza Evalueaza Corecteaza Valideaza
sursele

Regula

Schimba cauza probabila a problemei si pastreaza aceleasi criterii de evaluare.
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Diagnostic rapid

Leaga problema observata de componenta promptului.

Prea general

Inventeaza informatii

Format gresit

Prea lung

Ton nepotrivit
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->

Public sau context lipsa

Surse neclare

Contract vag

Prioritati lipsa

Relatie neclara

Adauga scop, public, exemple

Limiteaza la sursa

Da sablon de iesire

Stabileste limita

Descrie publicul
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Checklist de calitate

Inainte de a folosi promptul in activitatea profesionala.

Sursele sunt . Formatul este
Rezultatul este clar - Datele sunt permise ey
suficiente verificabil

e Limitarile sunt ° Criteriile pot fi e Instructiunile nu se ° O persoana poate
explicite aplicate contrazic valida

Promptul bun este proportional cu riscul si complexitatea sarcinii.
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Recapitulare

Obiectiv, context, surse, format, limitari si criterii.

Defineste Structureaza

Rezultatul si publicul Separa sursa si
instructiunile

Surse: OpenAl, Anthropic, Google Al, Microsoft Learn

Controleaza

Format si limitari

Testeaza

Grila si cazuri
reprezentative
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